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 [十步芳草]人物專訪----行銷達人 吳采霖小姐  

做買賣「不怕沒有買家，只怕沒有好產品；不怕沒有賣家，只怕沒有好眼光。」一言道盡了古往今來、做買賣最根本的道理。而現代「行銷學」除了強調4P(Product商品、Price價格、Place通路、Promotion促銷)，更講求4C(Consumer顧客需求、Cost成本、Convenience便利性、communication溝通)，並已從“經營商品”為主、轉而進入“經營顧客”為主的新行銷觀念。

山河館今日邀約專訪的嘉賓，是曾於今年1月18日上線受訪的創意饅頭達人吳采霖小姐，她今天所要分享的，正是她經驗豐富又得心應手的“市場行銷”。吳小姐從小因家境關係而一直半工半讀，在念書時就進入一家染料公司做業務助理，後來持續從事業務銷售，渾身上下充滿行銷的實戰經驗。自1990年起的10年間，各大型連鎖量販店競相成立，吳小姐的公司於2004年在全省的大賣場，一連做了好幾個非常成功的行銷專案，包括商品談判、賣場陳列、行銷廣告、促銷方案制定等，發揮出深厚的行銷企劃及整合能力。

食安風暴後，吳小姐跨入手工烘焙界，成立了純手作的烘焙舖，其行銷策略以社群為主，在社群團購風潮之下訂單應接不暇，並早已觀察到5至8年後的新行銷風潮。今晚八點，歡迎粉絲朋友準時觀賞吳小姐的精彩故事，記得要按讚分享哦！
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